
广州市退役军人事务局2022年项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

主管部门 预算单位 项目名称 绩效目标 绩效指标

广州市退役军人
事务局

广州市退役军人
事务局

就业创业项目经费
加大就业创业支持力度，促进我市退役军人高质量充分就业和成
功创业。

1、产出指标：发放人数（人），年度指标值：将当年选择自主就业的退役士兵
纳入退役士兵一次性经济补助金发放范围。
2、产出指标：按规定标准发放执行率（%），年度指标值：100%。
3、产出指标：开展活动次数（场/次），年度指标值：3。
4、产出指标：培训出勤率（%），年度指标值：100%。
5、满意度指标：培训活动投诉率（%），年度指标值：＜10%。
6、产出指标：获得主流媒体正面报道宣传率（%），年度指标值：100%。
7、产出指标：参加活动人数（人），年度指标值：1000。
8、产出指标：形成的报告数量（个），年度指标值：8。
9、效益指标：促进退役士兵就业创业和教育培训工作高质量发展，年度指标
值：有效促进。
10、效益指标：落实退役士兵教育培训优待政策，年度指标值：有效落实。

广州市退役军人
事务局

广州市退役军人
事务局

双拥项目经费

落实市委、市政府和市双拥工作领导小组决议，积极组织开展双
拥活动，支持国防和军队建设，支持驻穗部队建设，密切军政军
民关系，动员军民积极参与双拥创建活动，争当全国双拥模范城
排头兵，在全社会形成尊重退役军人、尊崇军人职业的良好氛围
。

1、产出指标：开展活动次数（场/次），年度指标值：4。
2、满意度指标：活动服务满意率（%），年度指标值：95%。
3、产出指标：按规定标准发放执行率（%），年度指标值：100%。
4、产出指标：发放及时率（%），年度指标值：100%。
5、满意度指标：发放工作满意度（%），年度指标值：95%。
6、效益指标：慰问对象获得感，年度指标值：明显增强。
7、产出指标：培训人数（人/次），年度指标值：50。
8、产出指标：杂志期刊征订量（册），年度指标值：3000。
9、效益指标：双拥工作影响力，年度指标值：有效提高。
10、产出指标：杂志期刊投放量（份/册），年度指标值：800。
11、产出指标：杂志期刊发行期数（期），年度指标值：4。
12、产出指标：慰问活动开展完成率（%），年度指标值：100%。

广州市退役军人
事务局

广州市退役军人
事务局

优抚褒扬项目经费
通过开展各项退役军人优抚褒扬活动，缅怀烈士功绩、弘扬英烈
精神，在全社会形成关怀、关爱抚恤优待对象，尊重退役军人的
良好氛围。

1、产出指标：宣传频次达标率（%），年度指标值：100%。
2、产出指标：播出时长达标率（%），年度指标值：100%。
3、产出指标：慰问人数（人），年度指标值：750。
4、产出指标：参加活动人数（人），年度指标值：100。
5、产出指标：按规定标准发放执行率（%），年度指标值：100%。
6、产出指标：参加培训人数，年度指标值：85。

广州市退役军人
事务局

广州市退役军人
事务局

广州市退役军人事
务局2021年信息化
建设项目

本项目的总体绩效目标是落实全国退役军人工作会议和《意见》
精神，遵照省委常委会指示，履行退役军人服务保障职责，加快
退役军人事务信息化建设，补足信息化建设短板，加强全省退役
军人事务的上下管理、指挥联动的信息化手段，以支撑退役军人
事务的各项工作开展。通过提升退役军人事务局基础层设施升
级，配合退役军人一体化服务管理平台实现数字化业务提升。通
过硬件设备的替换升级、增加智能化设备等措施，实现业务处理
时间缩减、服务效率完善的目标。

1、效益指标：提高业务办理效能和质量，年度指标值：有利于提高业务办理效
能和质量，有利于提高退役军人管理工作效率。
2、产出指标：功能访问量，年度指标值：每月500人次。
3、产出指标：系统并发数，年度指标值：用户数量，同时并发1100个。
4、产出指标：数据报表查询响应速度，年度指标值：不超过3秒。

广州市退役军人
事务局

广州市退役军人
事务局

计划安置转移支付
项目经费

根据规定，按时发放选择自谋职业的退役士兵一次性经济补助
金，完成当年度退役士兵接收安置工作。
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广州市退役军人事务局2022年项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

主管部门 预算单位 项目名称 绩效目标 绩效指标

广州市退役军人
事务局

广州市退役军人
事务局

就业创业转移支付
项目经费

积极推动提升退役军人就业创业能力，加大退役军人就业支持力
度，优化退役军人创业环境，促进退役军人更加充分更高质量就
业创业，更好实现自身价值，助推经济社会发展，服务国防和军
队建设。

广州市退役军人
事务局

广州市退役军人
事务局

权益维护转移支付
项目经费

通过对企业退休军转干部落实个人体检，体现党和国家对企业军
转干部的关心重视，促进我市社会和谐稳定。

广州市退役军人
事务局

广州市退役军人
事务局

军休服务管理转移
支付项目经费

通过落实好军休干部的政治待遇和生活待遇，在重大节日对军休
干部进行慰问，开展军休干部文体活动，达到促进军休队伍的和
谐与稳定。

广州市退役军人
事务局

广州市退役军人
事务局

优抚褒扬转移支付
项目经费

抚恤优待实行国家和社会相结合，保障抚恤优待与国民经济和社
会发展相适应，保障抚恤优待对象的生活不低于当地的平均生活
水平，按时足额发放优抚对象抚恤（医疗、生活）补助、慰问金
等资金，使优抚对象等人员的基本生活得到有效保障。

广州市退役军人
事务局

广州市军队转业
干部管理服务中
心

军转中心自主择业
军队转业干部住房
补贴项目

根据中央和省、市相关文件规定，对市属管理的自主择业军转干
部按规定标准发放住房改革补贴，落实文件规定、兑现待遇、提
高自主择业军转干部的获得感、荣誉感，发放覆盖率100%。

1、满意度指标：自主择业军转干部对发放工作满意率，年度指标值：受访满意
人数÷受访人员总数×100%。
2、效益指标：投诉率，年度指标值：年度发生的投诉人次÷应发总人数×100%
。
3、产出指标：资金发放落实率，年度指标值：100%。
4、产出指标：资金发放及时性，年度指标值：100%。
5、产出指标：发放对象按规定执行率，年度指标值：100%。

广州市退役军人
事务局

广州市军队转业
干部管理服务中
心

军转中心自主择业
军转干部地方补贴
项目

通过对我市自主择业军转干部发放地方补贴，体现市委、市政府
对自主择业军转干部的关心重视，兑现待遇，使自主择业军转干
部安心退役生活，助力我市各项建设。

1、满意度指标：自主择业军转干部对发放工作满意率，年度指标值：受访满意
人数÷受访人员总数×100%。
2、产出指标：发放对象按规定执行率，年度指标值：100%。
3、效益指标：投诉率，年度指标值：本年度发生的投诉人次÷应发总人数
×100%。
4、产出指标：资金发放及时性，年度指标值：100%。
5、效益指标：及时发放的补助资金÷总补助资金×100%，年度指标值：100%。

广州市退役军人
事务局

广州起义烈士陵
园

广州起义烈士陵园
安全保卫及卫生保
洁经费

通过做好园容环境卫生清洁，做好垃圾清运、处理工作，做好蚊
、蝇、老鼠和蟑螂的防控，全天巡防，做好服务区域内的治安防
控、综治维稳和自然灾害防范工作，协助处理各种突发事件，确
保陵园安全稳定，为市民提供舒适洁净安全的活动环境。

1、产出指标：消防设施、设备抽检覆盖率，年度指标值：100%。
2、产出指标：消防安全应急培训及演练数，年度指标值：2次。
3、产出指标：安保服务培训考核通过率，年度指标值：100%。
4、产出指标：全年清运垃圾数量，年度指标值：约大于或等于450 吨。
5、产出指标：消防及应急物资更新及时率，年度指标值：100%。
6、效益指标：爱国主义教育基地建设成效，年度指标值：考核大于或等于良。
7、产出指标：安保覆盖率，年度指标值：100%。
8、效益指标：治安防治案件发生次数，年度指标值：0。
9、产出指标：灭鼠杀虫次数，年度指标值：全年灭鼠杀虫不少于96次，服务项
目控制在达标范围内。
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广州市退役军人事务局2022年项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

主管部门 预算单位 项目名称 绩效目标 绩效指标

广州市退役军人
事务局

广州起义烈士陵
园

广州起义烈士陵园
绿化及综合设施维
护经费

广州起义烈士陵园总面积为18.12万平方米，绿化总面积为11.3万
平方米，养护要求为一级养护。根据政府对陵园的管理要求，对
园内绿化、基础设施、公共设施进行维护维修，做好树木安全检
测、古树正常势态养护、高空修枝、松材线虫等病虫害防治工
作，做好墓区纪念活动环境修缮布展，加强庄严肃穆的纪念氛
围，营造安全良好优美的环境。

1、产出指标：松树监测排查频率，年度指标值：至少每周1次。
2、产出指标：植物和建筑物白蚁监测排查频率，年度指标值：至少每周1次。
3、效益指标：古树名木养护是否规范，年度指标值：是。
4、效益指标：爱国主义教育宣传效果，年度指标值：考核大于或等于良。
5、产出指标：采购合规率（%），年度指标值：100%。
6、产出指标：综合验收合格率，年度指标值：100%。
7、产出指标：树木高空修枝数，年度指标值：2000株次。
8、产出指标：环境设施维护项目达成率，年度指标值：≥95%。
9、效益指标：区域绿化环境，年度指标值：较好。

广州市退役军人
事务局

广州市天河军用
供应站(挂广州市
江村军用供应站
牌子)

军供保障环境设施
维护维修项目经费

按军供工作现代化建设要求，通过实施该项目，做好军供保障基
础设施设备建设，大力提高军供保障能力和保障水平，不断满足
部队官兵和国防建设的需要。

1、效益指标：提升军供站修缮维护水平，年度指标值：效果明显。
2、产出指标：工程施工完成及时率，年度指标值：100%。
3、满意度指标：部队满意程度，年度指标值：100%。
4、效益指标：保障军队建设需要，年度指标值：长期。
5、产出指标：工程验收一次性合格，年度指标值：100%。
6、效益指标：改善军供站内部环境、提升应急保障能力，年度指标值：效果明
显。
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