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	单位名称
	单位性质
	1
	广州市政务服务数据管理局（本级）
	行政单位
	2
	广州市市长专线电话受理中心
	参公事业单位
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	公益一类事业单位
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	  根据党的十九大“全面实施绩效管理”的精神以及各级财政预算绩效管理的要求，我部门积极推进预算绩效管
	一、绩效管理工作总体情况
	根据财政预算绩效管理要求，我部门组织对2020年度6个一般公共预算项目支出全面开展绩效自评，共涉及资
	组织部门整体支出绩效自评（含下属单位3个），涉及一般公共预算支出36,144.8万元。从评价情况来看
	2020年，我局以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党的十九大、十九届二中、三中、
	（一）“数字政府”改革建设持续推进
	1. 体制机制更健全。按照“管运分离”思路，组建广州市数字政府运营中心。推动各区、市直各相关单位成立
	2.顶层设计更完善。印发《广州市“数字政府”改革建设总体规划（2020-2022）》，建立“数字政府
	3.“穗”字系列政务服务品牌不断擦亮。一是打造“一网通办、全市通办”的“穗好办”政务服务品牌。聚焦市
	4.电子证照、区块链技术广泛应用。建设市电子证照系统，上线415种证照，推动电子证照在房屋交易登记、
	5.统筹做好国家一体化政务服务能力第三方调查评估迎检工作。切实担负起迎检工作的统筹协调抓总职责，提前
	（二）政务服务改革更加便民利企
	一是深化政务服务标准化建设，梳理2020年“穗好办”事项清单，包括“一次办、马上办、网上办、就近办、
	（三）支撑重点领域重点工作取得新突破
	1.持续优化营商环境。一是持续推进建设工程联合审批改革落地。将电水气外线工程审批业务纳入 “一窗受理
	2.助力疫情防控和复工复产。一是建设“穗康”小程序和疫情防控平台，向公众提供健康自查上报、口罩预约购
	3.助力粤港澳大湾区建设。一是市、区政务服务机构开设港澳服务专窗，将15个涉港澳服务事项纳入专窗管理
	4.不断提升公共资源交易和中介超市服务质量。积极推进公共资源交易领域“信易+”建设，推动公共资源交易
	（四）社会化治理能力逐步增强
	1.推进“四标四实”常态化应用。完善数字广州基础应用平台，拓展平台应用，在政法、住建等10个部门多个
	2.完善政府部门权责清单。对市政府部门权责清单进行了梳理完善，并逐一明确了职权事项运行各环节对应的责
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