
广州市黄埔区人民检察院司法救助资金

项目绩效自评报告

一、基本情况

（一）项目实施情况

1.项目实施背景

开展国家司法救助是中国特色社会主义司法制度的内

在要求，是改善民生、健全社会保障体系的重要组成部分。

当前，我国正处于社会矛盾凸显期、刑事犯罪高发期。随着

越来越多的矛盾以案件形式进入司法领域，一些刑事犯罪案

件、民事侵权案件，因案件无法侦破、被告人没有赔偿能力

或赔偿能力不足，致使受害人及其近亲属依法得不到有效赔

偿，生活陷入困境的情况不断增多。有的由此引发当事人反

复申诉上访甚至酿成极端事件，损害了当事人合法权益，损

害了司法权威，影响社会和谐稳定。近年来，各地积极探索

开展刑事被害人救助、涉法涉诉信访救助等多种形式的救助

工作，对解决困难群众燃眉之急，及时化解矛盾纠纷，收到

了良好的效果。但是司法救助工作总体上仍处于起步阶段，

发展还不平衡，救助资金保障不到位、对象不明确、标准不

同意、工作不规范等问题亟待解决。党的十八届三中全会通

过《中共中央关于全面深化改革若干重大问题的决定》。要

求完善人权司法保障制度，健全国家司法救助制度，为进一



步加强和改进司法救助工作指明了方向。实现国家司法救助

工作制度化、规范化，对受到侵害但无法获得有效赔偿的当

事人，由国家给予适当经济资助，帮助他们摆脱生活困境，

既彰显党和政府的民生关怀，又有利于实现社会公平正义，

促进社会和谐稳定，维护司法的权威和公信。我院结合近三

年司法执行救助情况，在 2021 年申请司法救助金 29.14 万

元。

2.项目内容

依据《广东省检察机关国家司法救助工作指引》、《关

于建立完善国家司法救助制度的实施办法》等文件精神，我

院申报入库司法救助资金项目。该项目的运行是改善民生、

健全社会保障体系的重要组成部分，既彰显党和政府的民生

关怀，又有利于实现社会公平正义，促进社会和谐稳定，维

护司法的权威和公信。项目的实施期间为 2021 年 1 月 1 日

至 2021 年 12 月 31 日。

司法救助资金项目属于 2021 年我院部门预算中的司法

救助金项目的二级项目。该项目通过入库申报、预算审核、

项目实施和项目评价阶段。项目的主要开支内容为救助金。

3.项目绩效目标

项目总体绩效目标是根据《广东省检察机关国家司法救

助工作指引》、《关于建立完善国家司法救助制度的实施办

法》和结合我院近三年司法救助金救助情况设置。



项目具体绩效目标是救助案件符合标准；救助达标率达

到 100%；资金申请及时处理率达到 100%；司法救助案件立

案数达到 6 个；救助发放时效达到 100%；获得救助的当事人

满意度达到 95%。

（二）财政支出情况

2021 年司法救助金申报入库预算资金 20.00 万元，批复

的 2021 年度司法救助金市级财政预算资金万元，2021 年收

到财政授权额度 29.14 万元，2021 年实际支出 29.14 万元。

预算完成 100%。

（三）项目管理情况

我院依据 2021 年公开的部门预算重点项目，按照市财

政相关规定和我院实际情况，对市财政重点项目进行二次分

配，严格按照市财政局要求展开项目申报、项目审核、额度

拨付、绩效自评等工作，资金使用规范，监督管理到位，财

务资料真实完整，无虚列、截留、挤占、挪用、超标等问题。

并按规定时间通过“广州市本级财政预算管理一体化系统绩

效管理模块”在线填报《广州市财政局关于印发 2022 年广

州市市级财政资金支出绩效评价工作方案的通知》要求报送

《项目支出绩效自评表》。

（四）项目绩效管理情况

我院依据司法救助金项目实际情况，建立总体绩效目

标，设置效益、产出和服务对象满意度两类绩效一级指标。



效益包括可持续影响 1 个二级指标，产出包括产出时效、产

出质量和产出数量 3 个二级指标，服务对象满意度绩效包括

服务对象满意度 1 个二级指标。其三级指标及年度绩效指标

具体如下表：

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值

产出

产出时效 救助发放及时率 100%

产出质量

救助达标率 100%

资助案件合格率 100%

产出数量 资助立案数 6个

效益 可持续影响
资助申请及时处理

率
100%

服务对象满意度 服务对象满意度 救助人满意度 95%

二、综合评价分析

（一）自评结论综述

司法救助资金自评得分 98.13。项目立项依据充分，经

费使用规范，年度绩效目标及绩效指标设置基本合理，较全

面地考核项目产出及效益，达到年度设定目标。但也存在绩

效指标设置不明确等情形。

（二）项目效益分析

司法救助资金主要对符合司法、执行救助资格公民及时

支付救助金。依据项目绩效总体目标，设置年度产出和效益

方面绩效三级指标，项目产生绩效较显著，具体包括：

共受理国家司法救助案件 11 件，决定救助 8 件、不予

救助 3 件，均已办结，发放救助金 391426.25 元，其中 10



万元救助金由区委政法委协调解决。以召开简易公开听证的

形式公开宣布救助决定的案件 3 件，获群众赠送锦旗 7 面。

（三）支出效益分析

2021 年度我院秉持节约理念，专项工作经费项目入库申

报支出预算 20 万元，调整后预算支出 29.14 万元，实际开

支 29.14 万元。在保证司法救助工作顺利开展，各项绩效指

标基本顺利完成的情况下，厉行节约，成本得到有效控制。

各项开支合法合规合理，账务记录清晰，原始凭证等附件齐

全，项目支出效益良好。

三、存在的主要问题

根据专项工作经费自评结果，该项目存在的主要问题如

下：

（一）绩效指标设置欠合理。

三级绩效目标“服务对象满意度”，预计救助案件为 6

件，满意度设置为 95%，要达到 5.7 件才能达到绩效目标，

目标设置不合理。目标设置应经过调查俺就或者科学论证，

符合客观实际，能够在期限内完成，避免目标设置过高或者

过低。

（二）缺乏“服务对象满意度”调查数据。

应具体突出救助对象救助内容的满意程度，有具体的法

规内容或者回访作为绩效评价依据，而不是以锦旗作为绩效

依据。



四、下一步改善措施

严格按照《广州市财政局关于印发广州市市级预算绩效

目标管理办法的通知》（穗财绩[2020]9 号的要求组织和完

善绩效目标，规范项目绩效管理，不断完善绩效指标体系，

科学合理设置绩效指标，确保如期实现绩效目标。


