
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市总工会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 7,134.36 5,022.47 2,111.89

广州市总工会 410.38 410.38

    派驻纪检组相关经费 7.00 7.00

为适应国家监察体制改革新要求，保障驻
市总工会机关纪检监察继续聚焦主业，做
好监督执纪问责和监督调查处置工作，同

时继续推动纪检组以“十有”为主要内容

的规范化建设，强化监督执纪问责力度，
推动综合监督单位党风廉政建设和反腐败
工作持续深化，确保各综合监督单位全面

从严治党工作不断得到深化及向基层延伸

。

1、产出指标：办理案件数，年度指标值：2起。2、产出指

标：人均结案数，年度指标值：1起。3、产出指标：人均办案
经费，年度指标值：4.5万元。4、效益指标：监督执纪问责工

作规范性，年度指标值：合法合规。

    市劳动模范节日慰问金 109.50 109.50

通过向市劳动模范（含享受市劳动模范待

遇人员）发放春节慰问金，加大对劳模的

关爱力度，对市级劳动模范表示节日关怀
和慰问，让劳动模范切实感受到党、政府
和工会的关怀与温暖。

1、产出指标：发放人数完成率，年度指标值：95%或以上。2

、效益指标：服务满意度，年度指标值：90%以上。3、产出指
标：慰问金发放率，年度指标值：95%或以上。4、产出指标：

补助资金发放及时率，年度指标值：95%或以上。



项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市总工会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    广州市总工会事业单位专项
定额补助

200.00 200.00

通过财政拨款解决我会系统公益二类事业

单位离退休人员经费，可以更好地发挥工

会事业单位服务职工、丰富职工群众精神
文化生活的职能，开创广州工会工作新局
面，为推动国家重要中心城市建设全面上

水平而努力奋斗。

1、效益指标：减轻系统公益二类事业单位压力，年度指标

值：完成。2、产出指标：覆盖系统公益二类事业单位离退休
人员，年度指标值：100%。3、效益指标：资金使用合规性，

年度指标值：合规。4、产出指标：补助资金发放及时率，年
度指标值：90%以上。

    退休市级劳动模范体检休养

费
8.00 8.00

通过组织退休市级劳动模范进行体检疗
养，加大对劳模的关爱力度，保障市级退

休劳动模范的身心健康，让劳动模范切实
感受到党、政府和工会的关怀与温暖。

1、产出指标：使用率，年度指标值：80%或以上。2、产出指
标：结果反馈率，年度指标值：100%。3、效益指标：服务满

意度，年度指标值：90%或以上。4、产出指标：参加体检休养
完成率，年度指标值：80%或以上。

    劳动模范荣誉津贴经费 85.88 85.88

让应由市财政发放荣誉津贴的在世劳动模
范每月都按时领到荣誉津贴。通过对劳动

模范的生活进行补贴，让劳动模范切实感
受到党、政府和工会的关怀与温暖。

1、产出指标：劳模津贴发放率，年度指标值：90%或以上。2
、效益指标：服务满意度，年度指标值：90%以上。3、产出指

标：发放人数完成率，年度指标值：90%或以上。4、产出指
标：补助资金发放及时率，年度指标值：90%或以上。



项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市总工会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

广州市总工会外语职业学校 111.94 106.94 5.00

    广州市总工会外语职业学校
物业管理费

42.07 42.07

通过物业管理公司的专业化管理，全面提

升校园保洁、绿化、消防、水电维修、安
全等管理水平，营造安全、舒适、和谐的
校园环境。

1、产出指标：保洁工作覆盖率（%），年度指标值：95%或以
上。2、产出指标：物业管理面积覆盖率，年度指标值：95%或

以上。3、产出指标：项目资金支付及时率，年度指标值：

100%。4、产出指标：人员稳定性，年度指标值：90%或以上。
5、产出指标：安全事故发生数，年度指标值：0起。6、满意
度指标：满意率，年度指标值：90%或以上。7、效益指标：环

境卫生干净整洁，年度指标值：90%或以上。8、产出指标：聘

请人数计划数，年度指标值：5人。

    机构运行辅助经费 5.00 5.00

学校现有一级残疾人1人，为社会和谐稳

定，响应残疾人就业条例规定，仍保留其

劳动关系。申请以前年度非税收入（财政
专户管理资金）安排编外人员工资福利支
出，做到依法依规，并做好编外人员日常

管理工作。

1、产出指标：发放工资及时性，年度指标值：100%。2、产出
指标：聘请人数计划数，年度指标值：1人。3、产出指标：人

员稳定性，年度指标值：100%。4、效益指标：编外人员的满
意度，年度指标值：90%及以上。

    2023年校园维修工程项目 64.87 64.87

教学楼始建于1983年，至今已有三十多

年，大楼各项设施都老化严重，急需维修
改造，2023年项目年主要为更换铝合金玻
璃隔断墙、金属卷帘(闸)门、厕所改造、

电动伸缩门、办公室照明、插座等设施等

。为学校提供安全可靠的教学环境。

1、产出指标：维修项目完成率，年度指标值：100%。2、产出

指标：竣工验收合格率，年度指标值：100%。3、产出指标：
项目资金支付及时率，年度指标值：100%。4、效益指标：安
全事故和违规施工发生次数，年度指标值：0起。5、效益指

标：本项目收到的投诉次数，年度指标值：0次。6、满意度指

标：满意率，年度指标值：90%以上。



项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市总工会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

广州工程技术职业学院 6,612.04 4,505.15 2,106.89

    因公出国（境）经费 41.00 41.00

按规定完成出国任务，提升教师能力，提

升学校竞争力。立足全球视野，遵循国际
标准，更新办学理念，加快专业升级，创

新发展方式，加大企业参与力度，改革培
养模式，推动我校融入国际教育行列。

1、产出指标：其他各项工作完成率，年度指标值：100%。2、
产出指标：高职院校平均就业率，年度指标值：≧90%。3、产
出指标：高水平专业群建设任务完成率，年度指标值：90%。4

、效益指标：高职院校办学条件，年度指标值：改善。5、产

出指标：参加培训人数（人次数）完成率，年度指标值：95%
或以上。6、产出指标：高职生均拨款水平，年度指标值：≧
1.2万元。7、满意度指标：出国（境）经费完成率，年度指标

值：80%以上（在不受疫情影响的情况下，如期完成）。8、产

出指标：因公出国（境）批次，年度指标值：按学校外事办计
划批次及人次。

    业务用房物业管理费 442.00 442.00

1、绿化服务：覆盖所有归属学校的区
域；包括所有建筑内外（含负一层、天

台）；道路、广场、运动场、水池、学校
外围；绿化带（含树木、灌木、花卉、盆

栽、草坪、水生植物与外围植物）。                                         
2、清洁服务：负责对学校整体环境进行

全方位的清洁、保洁、清理与维护；负责
学校所有的绿化养护；负责学校防疫消毒

与灭虫害消杀；根据学校的需要配合完成
自主招生、迎新生、技能竞赛、及会务等

活动场地布置、清洁与保洁等服务。负责
学校的化粪池与中转池的全面清理，负责

学校的生活垃圾收集、清运与处理。                                  
3、从化、黄埔校区保安服务，保障校园

和师生教学、行政、后勤安全运行。

1、产出指标：费用支付及时率，年度指标值：100%及时支
付，不拖欠中小企业物业管理费（合同如约完成的情况下）。

2、产出指标：年度预算执行进度，年度指标值：按计划执行
。3、产出指标：安全事故发生数，年度指标值：0事故。4、

产出指标：物业管理费标准控制，年度指标值：按合同条款、
管理标准控制。。5、产出指标：物业管理面积覆盖率，年度

指标值：100%全覆盖。6、产出指标：物业管理面积，年度指
标值：年度计划数。7、效益指标：工作人员对物业服务的满

意度，年度指标值：80%以上。8、产出指标：物业服务人员数
量，年度指标值：按物业合同约定服务人员数量（100%满足）

。
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    车辆租用经费 86.00 86.00
保障从化校区的正常教学秩序，保证每天
100多名教师往返从化校区教学、行政工

作。

1、满意度指标：服务教师满意度，年度指标值：90%以上，不
误点，不晚点，无故障。2、效益指标：教师不满意有效投诉

率（%），年度指标值：≤5%。3、产出指标：车辆出车率，年
度指标值：工作用车做到不误点，不晚点，无故障。4、产出

指标：设备（含车辆）故障率，年度指标值：≤1%。5、产出
指标：业务保障用车数量，年度指标值：往返从化、龙洞、环

市 东各校区保障教学、行政、后勤工作正常开展。6、满意度
指标：车辆性能满意度，年度指标值：95%。7、产出指标：租

用车辆数量，年度指标值：2辆交通车往返从化、龙洞、环市 
东校区。8、产出指标：车辆 到位率，年度指标值：租赁公司

如期按质按量提供车辆保障。

    办公、业务用房租赁经费 457.53 457.53

通过租赁龙洞院区、由广州市工人疗养院
提供我院三年级约1200位学生的学习、生

活、实训场地；并负责学生宿舍的全面管
理工作、教室的管理、院区的整体宣传、

提供院内运动场地、食堂的卫生安全管理
等。我院租赁龙洞院区为三年级1200位学

生提供实习和就业保障，保障我院教学工
作正常开展。

1、产出指标：租赁及时到位率，年度指标值：100%如期提

供，不影响学校正常运作。2、产出指标：租赁面积，年度指

标值：1、床位提供。2、学生食堂提供。3、教师、图书馆提
供。100%符合要求。3、产出指标：租期，年度指标值：租期
稳定，能有效保障学校教学、行政、后勤等各项日常工作开展

。。4、效益指标：服务师生的数量，年度指标值：保障学校

在龙洞校区的三年级学生学习、生活场地（数量按实际入驻学
生数量100%保障）。5、满意度指标：师生满意度，年度指标
值：高于70%。6、效益指标：校园安全得到保障，年度指标

值：安全运行。7、效益指标：安全运行管理水平，年度指标

值：提高。8、产出指标：绿化保洁工作质量达标率，年度指
标值：100%。9、产出指标：保洁覆盖率=实际保洁面积/应保
洁面积*100%，年度指标值：龙洞校区按合同约定完成全部保

洁面积。100%。10、产出指标：租赁场地面积，年度指标值：

年度计划数（按合同约定面积，如期提供）。
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    机构运行辅助经费 1,979.89 1,979.89

严格按照国家相关法律法规、相关省、市

的有关政策及学校规章制度，坚持多劳多
得、优绩优酬原则，及时足额发放编外教
职工工资，依法依规缴纳社保、公积金等

。工资福利待遇向关键岗位、业务骨干和

做出突出成绩的一线基层工作人员倾斜。

1、效益指标：支付合规性，年度指标值：全年按照文件规定

及时依法及时足额发放相关人员的工资福利待遇。符合要求。
2、满意度指标：师生满意度，年度指标值：学校的办学主体

是教师，我们的教师有较强的专业理论知识基础，又有很强的
的实际动手操作能力。通过考核反馈学生对学校教学育人、课

程教学、管理和服务工作方面的满意度高高于80%。3、满意度
指标：满意率，年度指标值：学校对聘用人员的满意率80%以

上。4、效益指标：聘用人员的服务质量，年度指标值：聘用
教职工有硕士学位及以上的人数占40%以上。5、效益指标：编

外人员专业技术岗位比率，年度指标值：计划聘用编外人员中
技术性岗位40%以上。6、产出指标：编外人员聘用到位及时

性，年度指标值：100%到岗，能为学生各项工作提供保障。7
、产出指标：考察编外人员聘用程序与劳务合同合规率，年度

指标值：不违反国家政策（如公积金政策、社保政策等人事相
关政策）保障聘用人员合法权益。

    高校学校国家奖学金及助学
金补助

264.50 264.50

通过对家庭经济困难的学生进行国家助学
金的补助，实现家庭经济困难学生不因家

庭经济原因而影响他们正常接受教育的权
益，切实体现教育公平和民生权益，构建

和谐、公平的教育氛围。学生满意度90%
以上，资金100%准确发放，无有效投诉。

1、产出指标：本专科国家奖助学金奖励人数，年度指标值：

按文件当年下达名额。2、产出指标：本专科国家助学金奖励
人数，年度指标值：按文件当年下达名额。3、产出指标：发

放人数完成率，年度指标值：通过对家庭经济困难的学生进行
国家助学金的补助，实现家庭经济困难学生不因家庭经济原因

而影响他们正常接受教育的权益，切实体现教育公平和民生权
益，构建和谐、公平的教育氛围。学生满意度90%以上，资金

100%准确发放，无有效投诉。。
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    退役士兵国家助学金 89.63 89.63

通过对退役士兵学生进行助学金的补助，

可以激励引导高校学生应征入伍服兵役，
提高兵源征集质量，支持退役士兵接受高

等教育，提高退役士兵就业能力。退役士
兵学生享受资助比例达100%，资金100%准

确发放，无有效投诉。

1、满意度指标：学生工作部门对财务部门资金下达及时性满
意度，年度指标值：100%。2、满意度指标：学生对评审情况

公平公正满意度，年度指标值：90%以上。3、产出指标：奖助
学金按规定及时发放率，年度指标值：100%及时按文件发放。

4、产出指标：发放人数完成率，年度指标值：100%通过对退
役士兵学生进行助学金的补助，可以激励引导高校学生应征入

伍服兵役，提高兵源征集质量，支持退役士兵接受高等教育，
提高退役士兵就业能力。退役士兵学生享受资助比例达100%，

资金100%准确发放，无有效投诉。。5、满意度指标：学生对
补助资金发放满意度，年度指标值：90%以上。6、效益指标：

资金使用合规性，年度指标值：100%合规，无有效投诉。7、
产出指标：高校学生应征入伍服兵役应受助学生享受资助比

例，年度指标值：100%。8、效益指标：分配本专科国家奖助
学金时，是否按规定适当向民族院校或水平较高高校，农林水

地矿等专业为主的高校倾斜。年度指标值：是。

    广州工程技术职业学院从化
校区实训楼及学生宿舍维修维护
项目

503.29 503.29

通过开展广州工程技术职业学院从化校区
实训楼及学生宿舍维修维护项目，改善实

训楼屋面层、棚顶和玻璃幕墙保温隔热和

防水效果、立品社区屋面层保温隔热和防
水效果；改善禀艺社区卫生间防水效果，
解决师生宿舍防水问题。提升从化校区校

园环境，保障师生正常的教学、住宿、后

勤服务等日常运作，增强师生满意度、幸
福感。

1、满意度指标：投诉数量，年度指标值：收到周边群众投诉

次数，少于3次。。2、满意度指标：师生满意度，年度指标
值：师生对完工后楼宇的满意度评价，高于85%。3、产出指
标：维修维护工程完成及时率，年度指标值：质保期内维修维

护及时率达95%或以上。4、产出指标：00-工程监理覆盖率，

年度指标值：监理应项目全过程100%覆盖。5、产出指标：工
程建设的质量，年度指标值：质量问题应少于3处。6、产出指
标：工程款拨付及时性，年度指标值：工程及时支付的资金数

占应支付的资金数的比重100%，按合同约定及时支付。7、效

益指标：工程验收质量合格率，年度指标值：合格。8、产出
指标：工程完成量（财政资金），年度指标值：预算当年100%
完成维修内容。9、产出指标：安全事故发生数，年度指标

值：0起（无安全事故发生）。



项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市总工会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    购置经费（广州工程技术职
业学院）

2,490.57 2,490.57

完成2023至2024年实训室设备购置、办公

设备更新购置，保障学校教学、行政、后

勤等各项工作正常运行。提高学校职业教
育教学质量，提高升职业教育教学设施条
件，提高学生报到率，提高学生就业率，

提高学生满意度。

1、产出指标：高职院校平均就业率，年度指标值：按2023年

毕业生计算≧90%。2、产出指标：高职院校平均报到率，年度
指标值：按2023年新生入学率计算≧80%。3、效益指标：资金

使用合规性，年度指标值：100%。4、效益指标：高职院校办
学条件，年度指标值：改善。5、效益指标：普通高职在校生

数，年度指标值：基本保持稳定。6、效益指标：设备投入使
用率，年度指标值：100%。7、产出指标：年度预算执行进

度，年度指标值：100%完成。8、满意度指标：师生满意度，
年度指标值：师生对实训设备/授课满意度高于85%。

    广州工程技术职业学院2023

年-2024年信息化运维服务项目
(2023)

257.64 257.64

完成学校全年信息化运行维护，故障响应

率100%，信息系统使用对象满意度90%，

有效提高教学手段、得升教学质量。为学
生及家长提供便捷信息服务。

1、产出指标：及时处理设备故障，年度指标值：100%。2、效

益指标：故障处理成功率，年度指标值：及时有效处理，成功
率100%。3、满意度指标：设备、信息系统使用对象满意度，

年度指标值：使用对满意度90%以上。4、效益指标：响应及时
率，年度指标值：100%。5、效益指标：信息系统和设备稳定

运行，年度指标值：稳定运行率98%。6、产出指标：建设单位
履约情况，年度指标值：违约率0%。7、产出指标：年度工作

计划完成情况，年度指标值：服务涵盖情况，按照年度工作计
划开展业务活动，100%完成各项服务工作任务。8、效益指

标：信息化应用效率，年度指标值：反映系统运行对业务开展
支撑作用。


