
广州市红十字会 2021 年部门整体

支出绩效自评报告

一、基本情况

（一）部门概况

广州市红十字会是从事人道主义工作的社会救助团体，

依照《中华人民共和国红十字会法》履行如下职责：开展救

援、救灾的相关工作，建立红十字应急救护体系。在战争、

武装冲突和自然灾害、事故灾难、公共卫生事件等突发事件

中，对伤病人员和其他受害者提供紧急救援和人道救助；开

展应急救护培训，普及应急救护、防灾避险和卫生健康知识，

组织志愿者参与现场救护；参与、推动无偿献血、遗体和人

体器官捐献工作，参与开展造血干细胞捐献的相关工作；组

织开展红十字志愿服务、红十字青少年工作；依照国际红十

字和红新月运动的基本原则，完成人民政府委托事宜；协助

人民政府开展与其职责相关的其他人道主义服务活动。

（二）年度总体工作和重点工作任务

2021年度，市红十字会坚持以习近平新时代中国特色社

会主义思想为指导，认真贯彻党中央、省市重大决策部署和

上级工作要求，围绕“三救三献”主责主业，各项工作取得

了积极进展。

1.应急救援能力有效提升。发挥红十字志愿服务队在专



业救援上的作用。在城市、水上、山地、心理等队伍被纳入

市应急联盟的基础上，重点抓好 6支救援队伍规范化、专业

化建设，配强骨干力量、配齐救援装备、完善应急预案。制

定水上救援应急预案，按东南西北中 5个方向及机动需要，

建立 6个水上救援基地及救援小组，分片区配置水上救援力

量。结合广州地域环境和灾情特点，2次组织志愿队联合开

展带背景实装实战处置演练和模拟综合演练。与应急、海事

部门合作，将红十字应急救援纳入全市应急救援体系，在珠

江水道开展联合夜巡 9次；与地铁集团、白云山风景区合作，

在地铁枢纽站点和白云山风景区设立移动的红十字救护站，

共为游（乘）客开展安全引导和救护保障 8万余人，处置伤

情 294人，急救转运 8人；全年为羊城欢乐跑等提供赛事服

务保障 6 场，提供救护服务 50 人次。与深圳市经纬医疗援

助服务有限公司建立直升机医疗应急救援机制，力争为重特

大自然灾害、事故灾难、公共卫生事件救援救助以及病患院

前救援和院间转运、紧急医疗资源运输、器官转运等开辟空

中医疗救援服务合作。

2.应急救护培训提质扩面。举办了“5•8世界红十字日”

纪念活动暨广东省红十字应急救护进社区启动仪式，全年重

点面向校医、体育教师、安保人员、地铁、体育场馆工作人

员等群体，举办急救知识公益讲座 544场，普及 6.33万人；

全市共开展救护员培训班 656期、CPR+AED 专训班 39期、初

训师资班 2 期，合格人数 27421人，其中红十字救护员 25817

人、心肺复苏 CPR+AED 培训 1604 人、初训师资培训 61 人;



联合社会公益组织和爱心企业推进 AED 布设工作，接收 50

台，推动捐赠 144台，定向用于我市地铁交通枢纽站、换乘

站等公共场所。目前在地铁、高校、景区、政务服务机构等

公共场所布设 AED 数量增至 270台，广州地铁实现已开通站

点全覆盖。已有地铁、广工、中大、白云山景区使用 AED 成

功救回生命个案 4 例。

3.人道救助领域拓宽。全年用于人道救助资金近 250万

元。开展“红十字博爱送万家”，全市红十字系统筹集 53.69

万元款物慰问困难群众，惠及 2327 户困难家庭。募集的小

药箱 300个，价值 4.8万元，为我市边远农村困难村民、留

守儿童提供医药守护。推进“珠江缘三年助学计划”，通过

发动企业家志愿服务队等途径，募集 13.05万元善款，资助

毕节 96 名困难家庭儿童完成学业。为毕节红会培训救护师

资，为黔南州提供救助物资 6万元。募集价值 67.7万元茶叶，

对各定点老人院、荔湾区多个社区进行入户探访、上门慰问，

惠及 3680 余人。办理中国红基会中央专项彩票公益金大病

儿童救助（白血病）32人，救助金额 105万元。

4.爱心传递生命接力，推动“三献”工作。持续宣传推

动无偿献血、造血干细胞捐献、器官（遗体）捐献工作，通

过“两微一网”、印制宣传单张、举办专场宣传活动，加大

无偿献血宣传动员，各区红会、高校红会、团体会员单位举

办无偿献血活动数百场，我市无偿献血量基本满足临床需

求。在高校、社区开展造血干细胞捐献知识普及讲座，派发

宣传单张 1.2万张，与血液中心建立联动机制，扩大宣传招



募范围，提高招募率和入库率，全年招募造血干细胞志愿捐

献者 2339人，成功捐献造血干细胞 44 例。加强遗体捐献者

纪念广场建设，组织遗体捐献者纪念活动，做好遗体捐献者

家属关怀慰问工作，协调做好器官捐献协调员队伍的成立、

培训和经费保障工作，全年招募遗体捐献志愿者 172人，实

现捐献 130例；新增器官捐献志愿登记 23632人。

5.服务大局积极参与抗疫救灾。抗击“5·21”广州疫情，

机关党员干部、红十字志愿者多点发力，在 16 个社区持续

开展核酸检测、疫苗接种志愿服务，出动 791人次，服务时

长 4960 小时。支持封闭封控区抗疫，及时使用捐赠资金紧

急采购折叠床 200张、矿泉水 200箱，为市直党员突击队人

员进驻封闭封控区提供保障。积极向上级红十字会争取支持

救灾帐篷 280顶，为各区核酸检测、疫苗接种、发热门诊以

及疫情以来首次线下举办的第 130届中国进出口商品交易会

（广交会）提供保障。全年共接收抗疫捐赠款物 5635.51万

元，其中款项 3,372.83万元，物资价值 2262.68万元，捐赠

款项严格按制度规定和捐赠人意愿分配使用，食品、药品、

防疫用品第一时间送抵封闭封控区。为残疾人募集牙膏牙刷

等日用品，为残疾儿童募集儿童口罩；筹集资金 800万元，

与市工青妇组织联合开展“点点心意 致敬医护”和“花城

有爱 众志成城”送菜上门等关爱活动，共慰问一线的医护

人员 7.37万名。参与广州国际健康驿站建设，共筹集物资价

值 983.26万元。第一时间募集善款 44.26万元支援河南水灾；

调拨备灾救灾物资凉席 500张、蚊帐 500床支援郑州，受到



省红会肯定。

（三）部门整体收支情况

2021 年度部门整体支出规模为：财政拨款全年预算

932.16万元，全年执行 932.16万元，完成率 100.00%。其中：

基本支出预算 815.22 万元，全年执行 815.22 万元，完成率

100.00%；项目支出预算 116.94万元，全年执行 116.94万元，

完成率 100.00%。

（四）部门整体绩效管理情况

2021 年度我会已按市财政局相关工作要求，设定部门

整体绩效目标和指标，完成绩效运行监控工作，严格执行绩

效管理制度。

我会 2021 年度整体绩效目为：依法开展救援、救灾工

作；开展应急救护培训、普及应急救护知识；参与推动无偿

献血、遗体、器官捐献工作；开展红十字志愿服务、红十字

青少年活动；参加国际人道救援工作；开展与国际红十字组

织和各国红十字会、红新月会及其他国际组织的交流与合

作；开展防艾滋病宣传活动；开展防灾减灾知识的宣传和队

伍演练等。

2021年度共设立9个关键性指标，分别为：1.开展青少年

工作；2.开展卫生救护培训和传播卫生救护知识；3.开展募

捐和社会救助工作；4.广州市红十字会医疗急救资金管理；5.

红十字宣传活动；6、招募造血干细胞志愿者；7.开展志愿服

务；8.聘请第三方审计机构审计；9.开展遗体捐献工作。



2021年度已圆满完成部门正绩效目标，以上9项关键性

指标均已达标。

二、综合评价分析

（一）自评结论综述

根据部门整体支出绩效自评工作规范，管理效能分值 45

分，得分 44.50分；履职效能分值 50分，得分 50分；加减

分项分值 5分，我会无加减分情况。总分分值 100分，我会

得分 94.50分。

管理效能指标扣分的主要原因如下：

1.一般公共预算支出年度平均执行率，分值 2分，得分

1.5分。未达标原因：部分月份未达到序时进度。

（二）各项工作任务绩效目标完成情况、各重点任务项

目支出完成情况及主要工作成效

本部分内容见前文“年度总体工作和重点工作任务”。

三、存在的主要问题

部分月份一般公共预算支出未达到序时进度，今后我会

将加快推进预算执行，争取每月达到序时进度要求。

四、下一步改进措施

1.我会对 2021 年部门预算执行中存在的问题以及造成

问题的原因进行了深入的剖析，为加强预算执行管理，提高

部门支出的均衡性和时效性，充分发挥财政资金使用效率和

效益，我会组织各部门制定了 2022 年项目资金执行计划，



今后将根据计划对支出进度进行跟踪督办，在各季度结束后

及时统计各支出项目预算执行情况，对预算执行率未达标

的，分析存在问题并提出解决办法，以促进部门整体支出进

度达到市财政序时进度要求。

2.编制下一年度财政拨款收入预算时，将结合单位自身

业务工作计划，综合考虑疫情影响等各项因素，使收入预算

尽量科学、精准。
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