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附件 4

2023年度广州市交通运输局部门
重点项目绩效评价报告

根据《广州市财政局关于印发 2024 年广州市市级财政资金

绩效评价工作方案的通知》《广州市交通运输局关于印发 2023

年度部门预算绩效评价工作方案的通知》有关要求，市交通运输

局选取了广州市道路事务中心泊位停车事务经费项目开展部门

绩效评价工作。经评价，该项目已完成预算目标，项目效益较好，

项目绩效评价得分为 97.51 分，绩效评价等级为“优”。

一、评价项目概述

（一）项目背景资料

泊位停车事务经费项目，主要是根据《广州市停车场条例》

《中共广州市委机构编制委员会关于调整广州市交通运输局所

属部分事业单位机构编制事项的批复（穗编字〔2021〕159号）》

规定，开展广州市道路临时泊位停车收费业务等相关管理工作，

包括组织道路停车泊位标线施划、配套设施设备日常维护和泊位

保洁等工作。达到维持城市道路泊位正常运作，保持良好的路内

停车秩序，减少社会矛盾，提升市民泊位使用体验感，缓解停车

难、提高市民出行满意度的预期效果。2023 年度预算安排 757.34

万元（含上年结转资金 87.90万元），2022 年度预算安排 937.21

万元（其中 87.90 万元结转至 2023 年度使用）。
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（二）项目资金细化分配情况

1.2023年年初预算为 949.25万元，上年结转资金 87.90万元。

年中调减预算资金共 279.81 万元，2023 年年度实际预算 757.34

万元。

2.2023 年 10 月调减预算资金 92.11 万元。主要为调减已完

成采购程序项目款 21.58 万元、泊位宣传交通锥相关费用 8.81万

元、法律咨询服务项目结余款 46.82 万元以及城市道路临时泊位

管理质量考核体系与临时泊位规划评估及优化调整研究项目结

转款 14.90 万元。

3.2023 年 12月调减预算资金 187.70 万元，主要为调减诉前

调解追缴合同费用 63.04 万元，工作服及配件采购项目结余

20.424 万元，泊位设备设施维修费、巡查装备相关配套费、宣传

用品订制、拖拽车辆及停车费用等调减 46.456 万元等。

4.泊位停车事务经费项目资金使用情况：2023 年度预算资金

757.34 元，实际支出 559.52 万元，预算支出执行率为 73.88%。

支出主要包括:（1）泊位停车管理人员工作服装费 94.36 万元；

（2）泊位相关维修维护费 47.66 万元；（3）泊位标线及设备保

洁费用 231.23 万元；（4）巡查装备相关配套费 14.48 万元；（5）

泊位拖车及停放费 12.41 万元；（6）网络通信费 11.99 元；（7）

道路临时泊位管理人员工作饮用水费 58.03 万元；（8）律师费

9.73 万元；（9）城市道路临时泊位规划评估及优化调整研究项

目费 15 万元；（10）城市道路临时泊位收费管理广播电台宣传
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广告费 64.62 万元。

（三）项目政策依据

根据《广州市停车场条例》《中共广州市委机构编制委员会

关于调整广州市交通运输局所属部分事业单位机构编制事项的

批复（穗编字〔2021〕159号）》《广州市中心六区城市道路临

时泊位设置规划》《广州市城市建筑物外立面保持清洁管理办法

（穗城管规字〔2019〕7 号）》等相关要求，开展广州市道路临

时泊位停车收费业务等相关管理工作。

二、项目绩效目标和绩效指标设定情况

（一）年度预期绩效目标

维持城市道路泊位正常运作，保持良好的路内停车秩序，减

少社会矛盾，提高工作效率，增加市民对道路临时泊位使用费征

收的理解和支持。

（二）产出指标

二级指标 三级指标 预期目标值 完成情况 分值权重 设定原因

数量指标

临时泊位及配

套设施设备维

护数量

约 4000个泊位 4159 个泊位 20

参照截至 2022年 9月 30日

（部门预算编制时点）事务

中心管理收费的全天准停

泊位路段有 152 条、泊位

4048个数据进行设定。

时效指标
泊位标线和配

套设施设备维
每月开展 1 次 每月开展 1次 20

根据合同条款结合工作实

际情况进行设定。
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护保洁次数

（三）效益指标

二级指标 三级指标 预期目标值 完成情况 分值权重 设定原因

社会效益指标

临时泊位及配

套设施设备完

整率

100% 100% 20

根据日常巡查过程中发现

的泊位标线、编码、标志牌

受损情况进行全面修复，确

保泊位完整率 100%。

生态效益指标

泊位标线和配

套设施设备维

护保洁覆盖率

100% 100% 20

通过交叉式安排清洁的方

式，实现泊位保洁服务全覆

盖 100%（全天准停、限时

停放）。

满意度指标 投诉数量 少于 6 宗 0 宗 20

通过项目实施提升群众停

车体验感，减少投诉，有效

投诉少于 6 宗。

三、绩效评价组织情况

（一）绩效评价目的

根据泊位停车事务经费项目设定的绩效目标，运用科学、合

理的绩效评价指标、评价标准和评价方法，对项目资金支出的经

济性、效率性和效益性进行客观、公正评价，分析项目完成情况，

并研究提出改进措施。

（二）绩效评价标准和评价方法

设置《项目管理绩效评价表》《项目结果绩效评价表》相关
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指标，《项目管理绩效评价表》从立项定位、预算编制、组织实

施、绩效评价等 4 个维度细化 10 项指标进行评价；《项目结果

绩效评价表》根据项目产出指标和效益指标实际完成值与预算目

标值的偏离度进行评价。

最后，项目综合得分=管理绩效得分合计*40%+结果绩效指

标得分合计*60%。根据项目综合得分确定项目评价等级（优≥90

分，80 分≤良＜90 分，60分≤中＜80分，差＜60分）。

（三）绩效评价实施过程

前期准备：市道路事务中心根据绩效评价有关要求，开展项

目自评并提供相应佐证材料。

组织实施：市交通运输局根据项目自评表和佐证材料，收集

该项目相关信息，结合有关评价指标开展部门评价，将评价结果

反馈市道路事务中心，并将部门评价有关情况报市财政局。

四、绩效评价指标分析情况

（一）项目管理绩效指标分析

1.立项定位（10 分）：立项依据充分性方面，该项目根据《广

州市停车场条例》相关要求，结合我市道路泊位停车管理实际情

况，开展道路临时泊位维护、管理和宣传工作。立项程序规范性

方面，依程序做好项目入库申报及预算编制，项目内容包括一、

广州市中心城区城市道路临时泊位停车工作经费；二、道路临时

泊位停车工作宣传经费；三、道路临时泊位划线和指示牌更新工

作经费。符合有关要求。立项定位得 10 分。
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2.预算编制（35 分）：预算编制科学性方面，该项目预算编

制内容有进行相关论证，并设置相关明细项目，但资金额度安排

与年度目标存较大差异。资金分配合理性方面，根据市道路事务

中心提供资料，该项目资金分配测算依据充分，有严格的测算标

准。分配额度较为合理。预算执行率方面，2023 年度预算资金

757.34 万元，实际支出 559.52 万元，预算支出执行率为 73.88%。

预算编制得 28.78 分。

3.组织实施（10 分）：管理制度健全性方面，该项目的相关

采购全部都按国家法律法规及《广州市道路事务中心政府采购工

作实施办法》执行。制度执行有效性方面，为规范临时泊位管理

工作流程，该单位印发《广州市道路事务中心关于印发城市道路

临时泊位管理工作规定等 17 项工作制度的通知（穗道事务

〔2022〕23 号）》等制度，用于监督、跟进落实城市道路临时

泊位停车管理各项业务工作。组织实施得 10 分。

4.绩效评价（45 分）：绩效目标合理性方面，该项目的年度

绩效目标是根据客观实际情况进行设立的，具体为通过开展城市

道路临时泊位停车管理工作，主要达到如下目标：维持城市道路

泊位正常运作，保持良好的路内停车秩序，减少社会矛盾，提高

工作效率，加强市民对道路临时泊位使用费征收的理解和支持。

绩效指标明确性方面，该项目依据绩效目标设定了相关的绩效指

标，绩效指标清晰、细化、可衡量。绩效管理制度执行方面，该

项目能按照市财政、市交通运输局绩效管理有关规定，开展绩效
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目标管理、绩效运行监控、绩效自评等工作。绩效评价得 45 分。

（二）项目结果绩效情况分析

1.年度绩效目标完成情况

通过开展城市道路临时泊位停车管理工作，已完成如下目

标：对日常巡查过程中发现的泊位标线、编码、标志牌受损情况

已全部进行修复，通过交叉式安排清洁的方式，实现泊位保洁服

务全覆盖（全天准停、限时停放）；2023 年无涉及临时泊位及

配套设备设施维护、保洁投诉情况。维持城市道路泊位正常运作，

保持良好路内停车秩序，减少社会矛盾，提高工作效率，增加市

民对道路临时泊位使用费征收的理解和支持。

2.产出指标完成情况（40 分，均已完成得 40 分）

（1）临时泊位及配套设施设备维护数量：预期目标值为约

4000 个泊位；实际完成值 4159 个泊位。对市中心城区 4159 个

泊位的相关泊位编码、起止点线标线、泊位标志牌、广州泊车码

辅助牌及辅助杆进行日常维护、修复和更新。

（2）泊位标线和配套设施设备维护保洁次数：预算目标值

为每月开展 1 次；实际完成值为每月开展 1 次。每月开展一次打

扫临时泊位范围内卫生，用水清洗临时泊位标线及泊位编码，针

对顽固污渍采用人工配合专业清洁剂或药水清除干净（清洁剂或

药水不得损害泊位标线）。

3.效益指标完成情况（60 分，均已完成得 60 分）

（1）临时泊位及配套设施设备完整率：预期目标值为 100%；
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实际完成值为 100%。及时进行重划泊位标线、修复泊位编码、

设置标志牌及广州泊车码辅助杆等，保证临时泊位及配套设施设

备完整率达到 100%，达到有关部门标准要求。

（2）泊位标线和配套设施设备维护保洁覆盖率：预期目标

值为 100%；实际完成值为 100%。清扫临时泊位路段泊位线范

围内树叶、杂物等可见性垃圾，对全部泊位标线及编码完成清洗，

确保保洁覆盖率达到 100%。

（3）投诉数量：预期目标值为少于 6 宗；实际完成值为 0

宗。2023 年度无涉及临时泊位及配套设备设施维护、保洁投诉

情况。

五、项目综合评价等级和评价结论

（一）项目综合评价得分及评价等级

根据计算公式：项目综合得分=管理绩效得分合计*40%+结

果绩效指标得分合计*60%。泊位停车事务经费项目综合评价得

分：97.51分（93.78*40%+100*60%）；综合评价等级为“优”。

（二）项目综合评价结论

泊位停车事务经费项目定位准确，与实际泊位管理工作有密

切联系，属于必备的日常保障服务工作。项目推进实施过程把控

严格，管理措施及时、有效、完成进度把控到位，在合同约定时

限内完成。项目实施效果显著，达到了预期目标，有效提高市民

满意度，树立了交通部门良好的为民服务形象。

六、存在的问题和改进措施
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（一）存在的问题

预算编制的准确性和科学性有待进一步提高。泊位停车事务

经费项目年中进行 2 次资金调剂，预算安排欠合理，未能全部完

成支出任务。

（二）改进措施

提高预算编制的科学化和精细化，提高预算执行率。同时强

化监控约束，按照财政要求对单位预算执行和绩效目标实现情况

进行动态监控，及时掌握绩效目标进展、资金支出进度等信息，

促进预算执行的均衡性、合规性，提升预算执行质量。

七、绩效评价结果应用

根据泊位停车事务经费项目在 2023 年执行过程中的绩效目

标完成情况评估分析，揭示该项目在预算编制及执行过程中存在

测算不够精准、支出计划不够合理，导致未能如期完成支出任务。

建议单位在项目预算编制过程中，应提前做好立项评估、政策等

因素的预判，提高预算编制的科学化和精细化，提高预算金额测

算准确率，同时全程跟踪项目执行情况，及时根据因政策变更、

天气变化等客观因素出现支付进度延误或绩效指标变化情况，进

行调剂调整，并采取相应的措施改进项目管理方法和策略，提高

项目绩效。

八、相关附件

（一）项目绩效管理评价表

（二）项目结果绩效评价表

（三）项目绩效评价综合意见表
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一、项目管理绩效评价表

项目名称 广州市道路事务中心泊位停车事务经费项目

管理绩效指标 指标解释 分值 执行情况描述 评价得分 扣分原因

立项定位

立项依据充分性
项目立项是否符合法律法规
、相关政策以及部门职责。

5
根据《广州市停车场条例》相关要求，结合我市道
路泊位停车管理实际情况，开展道路临时泊位维护
、管理和宣传工作。

5

立项程序规范性
项目申请、设立过程是否符
合相关要求。

5

依程序做好项目入库申报及预算编制，项目内容包
括一、广州市中心城区城市道路临时泊位停车工作
经费；二、道路临时泊位停车工作宣传经费；三、
道路临时泊位划线和指示牌更新工作经费。符合有
关要求。

5

预算编制

预算编制科学性
项目预算编制是否经过科学
论证，资金额度与年度目标
是否适应。

10
该项目预算编制内容有进行相关论证，并设置相关
明细项目，但资金额度安排与年度目标存较大差异
。

9
资金额度安排与年度目标存较大差
异

资金分配合理性
项目预算资金分配是否有测
算依据，分配额度是否合理
。

5
根据市道路事务中心提供资料，该项目资金分配测
算依据充分，有严格的测算标准。分配额度较为合
理。

5

预算执行率
项目预算资金是否按照计划
执行。（支付额/预算额度
*100*指标权重）

20
2023年度预算资金7,573,367.59元，实际支出
5,595,169.84元，预算支出执行率为73.88%。

14.78 预算支出执行率为73.88%。

组织实施

管理制度健全性
项目实施单位的财务和业务
管理制度是否健全，是否能
保障项目顺利实施。

5
该项目的相关采购全部都按国家法律法规及《广州
市道路事务中心政府采购工作实施办法》执行。

5

制度执行有效性
项目实施是否符合相关管理
规定，项目调整程序是否完
备。

5

为规范临时泊位管理工作流程，该单位印发《广州
市道路事务中心关于印发城市道路临时泊位管理工
作规定等17项工作制度的通知（穗道事务〔2022〕
23号）》等制度，用于监督、跟进落实城市道路临
时泊位停车管理各项业务工作。

5

绩效评价

绩效目标合理性
项目所设定的绩效目标是否
依据充分，是否符合客观实
际。

15

该项目的年度绩效目标是根据客观实际情况进行设
立的，具体为通过开展城市道路临时泊位停车管理
工作，主要达到如下目标：维持城市道路泊位正常
运作，保持良好的路内停车秩序，减少社会矛盾，
提高工作效率，加强市民对道路临时泊位使用费征
收的理解和支持。

15

绩效指标明确性
依据绩效目标设定的绩效指
标是否清晰、细化、可衡量
。

15
该项目依据绩效目标设定了相关的绩效指标，绩效
指标清晰、细化、可衡量。

15

绩效管理制度执行
是否按要求开展绩效运行监
控，绩效评价工作。

15
该项目能按照市财政、市交通运输局绩效管理有关
规定，开展绩效目标管理、绩效运行监控、绩效自
评等工作。

15

得分合计 100 —————— 93.78 ——————

评价等级 优



附件2

二、项目结果绩效评价表

项目名称 广州市道路事务中心泊位停车事务经费项目

绩效评价指标 分值 预期目标 实际结果 得分

产出指标

临时泊位及配套设施设备维护数量 20 约4000个泊位 4159个泊位 20

泊位标线和配套设施设备维护保洁次数 20 每月开展一次 每月开展一次 20

效益指标

临时泊位及配套设施设备完整率 20 100% 100% 20

泊位标线和配套设施设备维护保洁覆盖
率

20 100% 100% 20

投诉数量 20 少于6宗 0宗 20

得分合计 100 _____ _____ 100

评价等级 优                    



附件3

三、项目绩效评价综合意见表

项目名称 广州市道路事务中心泊位停车事务经费项目

综合绩效等级 优

评价综合意见

    泊位停车事务经费项目定位准确，与实际泊位管理工作有密切联系，属于必备的日常保障
服务工作。项目推进实施过程把控严格，管理措施及时、有效、完成进度把控到位，在合同约
定时限内完成。项目实施效果显著，达到了预期目标，有效提高市民满意度，树立了交通部门
良好的为民服务形象。
    项目综合评价得分：97.51分；综合评价等级为“优”。
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