
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市医疗保障局（本级） 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 572.51 572.51

广州市医疗保障局（本级） 572.51 572.51

    工作经费 10.00 10.00

重点选派关键岗位和具有较大发展潜力的干部出国

（境）学习医疗保障体系等内容，交流学习相关经验，

推动领导干部在理论认识上有新提高、在知识结构上有

新改善、在思维方式上有新转变、在实践能力上有新提

升，有助于将学到的境外先进理念和成功经验，运用到

具体工作实践中。

1、1-产出指标；11-数量指标；因公出国（境）的目标完成情况；实施

周期指标值：完成大于等于1篇的相关专题调研材料；年度指标值：完

成大于等于1篇的相关专题调研材料。

2、1-产出指标；13-时效指标；专题调研材料出具时间；实施周期指标

值：专题调研材料出具时间按照计划时间100%完成；年度指标值：专题

调研材料出具时间按照计划时间100%完成。

3、2-效益指标；22-社会效益；项目成效、可持续性和满意率；实施周

期指标值：考察成效明显，推动领导干部在理论认识上有新提高、在知

识结构上有新改善、在思维方式上有新转变、在实践能力上有新提升，

将学到的境外先进理念和成功经验，运用到具体工作实践中，推动医疗

保障事业高质量发展；年度指标值：考察成效明显，推动领导干部在理

论认识上有新提高、在知识结构上有新改善、在思维方式上有新转变、

在实践能力上有新提升，将学到的境外先进理念和成功经验，运用到具

体工作实践中，推动医疗保障事业高质量发展。

    医疗保障专项工作经费 222.55 222.55

推动医药服务管理、医疗服务价格管理等医疗保障职能

工作提质增效，强化医保宣传阵地管理，回应社会关

切，扩大医保影响力，加强局依法行政、预算绩效管理

、内部控制管理，切实履行市委市政府赋予的工作职

责，不断提高我市医疗保障水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；制定监测指标；实施周期指标值：

1套；年度指标值：1套。

2、1-产出指标；11-数量指标；医保新闻宣传报道量；实施周期指标

值：≥1000篇次；年度指标值：≥1000篇次。

3、1-产出指标；11-数量指标；医疗服务价格项目受理初审完成率；实

施周期指标值：100%；年度指标值：100%。

4、1-产出指标；11-数量指标；平台粉丝增长率；实施周期指标值：≥

15%；年度指标值：≥15%。

5、1-产出指标；12-质量指标；启动指标和约束指标评估完成率；实施

周期指标值：100%；年度指标值：100%。

6、2-效益指标；22-社会效益；不依法行政而引发的法律风险事件；实

施周期指标值：0；年度指标值：0。

7、2-效益指标；22-社会效益；提高DIP数据监测水平；实施周期指标

值：建立科学、合理DIP运行监测机制，加强DIP运行过程管理；年度指

标值：建立科学、合理DIP运行监测机制，加强DIP运行过程管理。

8、2-效益指标；22-社会效益；提高单位预算绩效管理水平；实施周期

指标值：建立科学、合理的绩效评价管理体系；年度指标值:建立科学

、合理的绩效评价管理体系。



项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    基金监管专项工作经费 267.13 267.13

通过加大人力物力投入（部分通过政府购买服务方

式），以及优化工作方式，按时按质完成医保基金监管

任务，保障本市医保基金运行安全。

1、1-产出指标；11-数量指标；参与定点医疗机构监督检查；实施周期

指标值：85家；年度指标值：85家。

2、1-产出指标；11-数量指标；定点药店巡查数量；实施周期指标值：

约900家；年度指标值：约900家。

3、1-产出指标；11-数量指标；开展医药机构数据分析监督数量；实施

周期指标值：600家；年度指标值：600家。

4、2-效益指标；22-社会效益；基金监管防控体系覆盖率；实施周期指

标值：100%；年度指标值：100%。

    机构运行辅助经费 27.96 27.96
围绕局工作，协助开展打字文印、驾驶、政务公开、工

单处理等辅助工作，提升单位服务管理水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；人员年度考核率；实施周期指标值：

100%；年度指标值：100%。

2、1-产出指标；12-质量指标；聘用人员工作的效果；实施周期指标

值：按年度工作计划高质量完成打字文印、驾驶、政务公开、工单处理

等辅助工作任务；年度指标值：按年度工作计划高质量完成打字文印、

驾驶、政务公开、工单处理等辅助工作任务。

3、2-效益指标；22-社会效益；可持续性；实施周期指标值：推动工作

发展，提高单位服务水平；年度指标值：推动工作发展，提高单位服务

水平。

4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对象满意度；实施周期指

标值：100%；年度指标值：100%。

    其他运行经费 21.91 21.91

通过购买第三方提供的后勤服务（清洁卫生、安全保卫

、垃圾分类、会议服务、协助办公用品管理等），为我

局日常经办业务的正常开展提供充分的后勤保障。委托

第三方有资质单位对设备保养、升级。

1、1-产出指标；11-数量指标；服务覆盖率；实施周期指标值：100%；

年度指标值：100%。

2、1-产出指标；11-数量指标；计算机、打印机正常运转率；实施周期

指标值：≥98%；年度指标值:≥98%。

3、1-产出指标；11-数量指标；项目按时完成率；实施周期指标值：

100%；年度指标值：100%。

4、1-产出指标；12-质量指标；设备正常运转率；实施周期指标值：≥

98%；年度指标值：≥98%。

5、2-效益指标；22-社会效益；后勤服务水平提升；实施周期指标值：

全面提升；年度指标值：全面提升。

6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务人群满意度；实施周期指

标值：100%；年度指标值：100%。

    广州市医疗保障局2024-2025

年信息化运维项目
16.45 16.45

通过本运维项目的建设，保障信息化设备、软件系统的

安全稳定运行，出现故障时能在最短时间得以恢复，保

障业务工作的正常开展，为各项业务的正常开展提供良

好的软件环境，按质、按量、按时及有序解决应用软件

功能变更、新增需求功能实现、系统功能缺陷、数据问

题、系统功能优化等。

1、1-产出指标；11-数量指标；信息系统年度业务量（件）；实施周期

指标值：25000；年度指标值：25000。

2、1-产出指标；12-质量指标；故障响应率；实施周期指标值：100%；

年度指标值：100%。

3、1-产出指标；13-时效指标；维护工作按时完成率；实施周期指标

值：100%；年度指标值：100%。

4、2-效益指标；22-社会效益；信息系统稳定运行率；实施周期指标

值：100%；年度指标值：100%

。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；系统功能使用满意度；实施

周期指标值：100%；年度指标值：100%。



项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    广州市医疗保障局2025-2026

年信息化运维项目
6.51 6.51

通过本运维项目的建设，保障信息化设备、软件系统的

安全稳定运行，出现故障时能在最短时间得以恢复，保

障业务工作的正常开展，为各项业务的正常开展提供良

好的软件环境，按质、按量、按时及有序解决应用软件

功能变更。

1、1-产出指标；11-数量指标；信息系统年度业务量（件）；实施周期

指标值：25000；年度指标值：25000。

2、1-产出指标；12-质量指标；故障响应率；实施周期指标值：100%；

年度指标值：100%。

3、1-产出指标；13-时效指标；维护工作按时完成率；实施周期指标

值： 100%；年度指标值： 100%。

4、2-效益指标；22-社会效益；信息系统稳定运行率；实施周期指标

值： 100%；年度指标值： 100%。

5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；系统功能使用满意度；实施周

期指标值：100%；年度指标值：100%。


